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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Rencana Kerja (Renja) Organisasi Perangkat Daerah (OPD) adalah dokumen 

perencanaan OPD untuk periode satu tahun, memuat kebijakan, program dan kegiatan 

pembangunan baik yang dilaksanakan langsung oleh pemerintah daerah maupun yang 

ditempuh dengan mendorong partisipasi masyarakat.  

Fungsi RENJA OPD adalah sebagai acuan dalam penyelenggaraan tugas pokok 

dan fungsi OPD dalam membangun daerah sebagai turunan dari Rencana Strategis dalam 

pembangunan daerah. RENJA OPD memuat hasil evaluasi renja tahun lalu, dan memuat 

tujuan dan sasaran renja serta memuat program dan kegiatan untuk satu tahun ke depan, 

berpedoman pada Rencana Strategis OPD. 

Proses penyusunan Rencana Kerja Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian 

diawali dengan orientasi untuk membentuk kesamaan persepsi dan memberikan 

pemahaman terhadap berbagai dokumen yang mendasari penyusunan Rencana Kerja 

SKPD, seperti Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia Nomor 

27 Tahun 2011 tentang Standar Pelayanan Minimal Bidang Komunikasi dan Informatika di 

Kabupaten/Kota, Rencana Strategis Kementerian Komunikasi dan Informatika 2015 - 

2019, hasil RPJMD Kota Yogyakarta  2017-2022 , dan Rencana Strategis (Renstra) Dinas 

Komunikasi Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta 2017-2022. Selanjutnya, setiap 

Seksi menyusun rancangan Rencana Kerja untuk tahun anggaran 2019 sesuai dengan tugas 

pokok dan fungsinya masing-masing beserta anggaran yang diperlukan. Hasil rancangan 

Rencana Kerja dari tiap-tiap Seksi kemudian disusun menjadi Rencana Kerja Dinas 

Komunikasi Informatika dan Persandian Tahun 2019. 

 

1.2. Landasan Hukum 

1. Undang-Undang Nomor 16 Tahun 1950 tentang Pembentukan Daerah-Daerah Kota 

Besar dalam Lingkungan Propinsi Jawa Timur, Jawa Tengah, Jawa Barat, dan dalam 

Daerah Istimewa Yogyakarta; 

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan Pembangunan 

Nasional; 

3. Undang-UndangNomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah sebagaimana 

telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 8 Tahun 2005; 
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4. Undang-Undang Nomor 17 tahun 2007 tentang Rencana Pembangunan Jangka Panjang 

Nasional tahun 2005-2025; 

5. Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007 tentang Pembagian urusan Pemerintahan 

antara Pemerintah, Pemerintah Daerah Provinsi, dan Pemerintahan Daerah 

Kabupaten/Kota; 

6. Peraturan Pemerintah Nomor 41 Tahun 2007 tentang Organisasi Perangkat Daerah; 

7. Instruksi Presiden Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 1999 tentang Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah. 

8. Peraturan Daerah Nomor 1 Tahun 2007 tentang Rencana Pembangunan Jangka 

Panjang Daerah (RPJDPD) Kota Yogyakarta 2005 – 2025 

9. Peraturan Daerah Kota Yogyakarta Nomor 3 Tahun 2008 tentang Urusan Pemerintahan 

Daerah; 

10. Peraturan Daerah Kota Yogyakarta Nomor 8 Tahun 2008 tentang Pembentukan, 

Susunan, Kedudukan, dan Tugas Pokok Sekretariat Daerah dan Sekretariat Dewan 

Perwakilan Rakyat Daerah: 

11. Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun 2017  tentang Rencana Pembangunan Jangka 

Menengah Daerah (RPJMD) Kota Yogyakarta 2017-2022 

12. Peraturan Walikota Yogyakarta Nomor 79 Tahun 2016 Susunan Organisasi, 

Kedudukan, Tugas, Fungsi dan Tata Kerja Dinas Komunikasi, Informatika dan 

Persandian Kota Yogyakarta.  

13. Rancangan Awal  Rencana Kerja Pemerintah Kota Yogyakarta (RKPD) 2019. 

 

 

 

1.3. Maksud dan Tujuan 

 Disusunnya Rencana Kerja Organisasi Perangkat Daerah (Renja OPD)  Dinas 

Komunikasi Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta 2019 dimaksudkan sebagai 

pedoman untuk melaksanakan tugas pokok fungsi bagi seluruh personil organisasi dalam 

rangka mencapai tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan untuk satu tahun mendatang. 

Renja OPD juga digunakan sebagai dasar penyusunan Rencana Kerja Anggaran (RKA), 

Dokumen Pelaksana Anggaran (DPA), Penetapan Kinerja, dan Rencana Kerja Tahunan 

2019 untuk Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta. 
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1.4. Sistematika Penulisan 

 

1 BAB I PENDAHULUAN 

2. BAB II EVALUASI PELAKSANAAN RENJA SKPD TAHUN LALU 

DAN CAPAIAN RENSTRA SKPD 

3. BAB III TUJUAN, SASARAN, PROGRAM, DAN KEBIJAKAN 

4. BAB IV PENUTUP 
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BAB II 

EVALUASI PELAKSANAAN RENJA OPD TAHUN LALU 

 

2.1.  Evaluasi Pelaksanaan Renja OPD Tahun Lalu dan Capaian Renstra OPD 

Evaluasi terhadap hasil pelaksanaan Rencana Strategis OPD tahun lalu dan 

pencapaian kinerja Rencana  Strategis OPD digunakan untuk mengidentifikasi 

kemampuan OPD dalam melaksanakan Program dan Kegiatan, mengetahui realisasi 

pencapaian target kinerja program dan kegiatan, serta mengidentifikasi hambatan dan 

permasalahan yang dihadapi. 

Jenis program dan kegiatan yang direncanakan di dalam Renja OPD terkait 

dengan kewenangan sebagaimana diatur di dalam Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 

2007 tentang Pembagian Urusan Pemerintahan antara Pemerintah, Pemerintahan Daerah 

Provinsi dan Pemerintahan Daerah Kabupaten/kota, yang meliputi 34 urusan 

pemerintahan, yang terdiri atas 26 (dua puluh enam) urusan wajib dan 8 (delapan) urusan 

pilihan. 

Evaluasi didasarkan atas laporan hasil evaluasi pelaksanaan Renja OPD tahun-

tahun sebelumnya, laporan evaluasi pelaksanaan Renstra OPD dan perkiraan pelaksanaan 

DPA-OPD tahun berjalan yang baru disahkan. Evaluasi Kinerja pada Dinas Komunikasi, 

Informatika dan Persandian  dengan membandingkan hasil pelaksanaan pada tahun 2017 

sebagai berikut: 

1. Capaian kinerja Penyediaan Rapat-Rapat dan Koordinasi  tahun 2017 dapat 

terlaksana 100%, jumlah output Laporan Hasil Koordinasi dan Konsultasi keluar 

daerah sejumlah 38 kali karena kebutuhan telaksana sejumlah 40 kali sehingga target 

melebihi 14.29% . Sementara itu untuk keluaran makan minum yang tersedia dari 

target 115 kali terealisasi 82 kali atau 71,30%.  

2. Capaian kinerja kegiatan Penyediaan Jasa Peralatan dan Perlengkapan Kantor tahun 

2017. Capaian output penyediaan materai Rp 3000,- adalah 98,5%, Capaian output 

penyediaan materai Rp 6000 adalah 100%, Capaian Output sewa mesin fotokopi 

adalah 100%, Capaian output STNK Roda 2 yang diperpanjan izinnya adalah 100%, 

Capaian Output STNK Roda 4 yang diperpanjan izinnya adalah 100%, Capaian 

Output bahan peralatan kebersihan yang tersedia adalah 100%, Capaian Output Jasa 

Kebersihan Kantor adalah 100%, Output perbaikan peralatan kerja mencapai 39,13% 

hal ini dikarenakan alat alat kerja yang digunakan masih bagus dan belum diperlukan 

perbaikan, Jasa Penggandaan mencapai 98%, Penjilidan Buku mencapai 100%, Jasa 

percetakan mencapai 80%, Output komponen instalasi listrik/penerangan bangunan 

kantor mencapai 100%, Output Penyediaan peralatan kantor  mencapai 95 %, 
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Pengadaan mebelair mencapai 100%, penyediaan bahan bacaan dan peraturan 

perundang-undangan mencapai 100% serta pemeliharaan taman mencapai 100% 

3. Capaian kinerja kegiatan Penyediaan jasa pengelola pelayanan perkantoran tahun 2017, 

dengan output dokumen penatausahaan keuangan yang tersusun, dokumen 

administrasi kepegawaian yang terkelola mencapai 100% sementara itu pada output 

penyediaan jasa tenaga bantuan tercapai 87% karena ada 1 tenaga bantuan yang 

pensiun pada tanggal 1 januari 2017.  

4. Capaian kinerja kegiatan pemeliharaan rutin berkala gedung/kantor dengan output 

pembuatan front desk dan jasa pemeliharaan gedung kantor mencapai 100%. 

5. Capaian kinerja pemeliharan rutin/berkala kendaraan dinas baik roda 2 maupun roda 4 

mencapai 100% 

6. Capaian kinerja Kegiatan Bimbingan Teknis dan Diklat Aparatur dengan output 

pendidikan dan pelatihan formal tercapai 50% dari target 16 orang diikuti oleh 8 

orang dikarenanakan menyesuaikan jadwal pelatihan dari lembaga kursus.  

7. Capaian kinerja Kegiatan Penyusunan Dokumen Perencanaan, Pengendalian, Laporan 

dan Capaian Kinerja SKPD dengan output Dokumen perencanaan, pengendalian dan 

pengangaran, Laporan Kinerja SKPD dan Penyusunan SOP terlaksana 100% 

8. Capaian kinerja Kegiatan Pengelolaan Aplikasi Teknologi dan Telematika. Output 

Terkelolanya website sejumlah 24 unit tercapai 100%. Ouput tertanganinya 

perawatan dan perbaikan perangkat lunak sejumlah 10 paket tercapai 80 %. Output 

Pengadaan Hardware sejumlah 1 paket tercapai 100%. Output terlaksananya 

pembangunan/pengembangan redisain aplikasi sejumlah 9 paket tercapai 100% 

9. Capaian kinerja Kegiatan Pengelolaan Perangkat Keras dan Jaringan Teknologi 

Informasi dan telematika dari 12 output yang direncanakan semua tercapai 100%  

10. Capaian kinerja Kegiatan Pengembangan Smart City dengan output terkelolalanya 

Sistem Informasi sejumlah 26 unit tercapai 100%, output hasil evaluasi dan 

perencanaan aplikasi smart city tercapai 100%. Output perangkat lunak/aplikasi yang 

diintegrasikan sejumlah 2 aplikasi tercapai 100% dan Output laporan percepatan 

implementasi smart city sejumlah 1 dokumen tercapai 100%. 

11. Capaian kinerja Kegiatan Promosi, Publikasi dan Kemitraan informasi dengan 10 

output yang direncanakan semua tercapai 100% 

12. Capaian kinerja Kegiatan Kehumasan dan Pelayanan Informasi  dengan 10 output 

yang direncanakan semua tercapai 100% 

13. Capaian kinerja Kegiatan Pengeloaan Keluhan dan Aduan dengan 7 output yang 

direncanakan semua tercapai 100% 

14. Capaian kinerja Kegiatan Pengelolaan Informasi dan Data Statistik dengan  output 

pembuatan buku-buku statistik sejumlah 12 jenis buku statistik tercapai 100% . 



7 
 

15. Capaian kinerja Kegiatan Operasional Persandian dan Telekomunikasi dengan output 

Pengamanan sinyal frekwensi selama 11 bulan tercapai 100%. Output Pemeliharaan 

alat-alat persandian sejumlah 30 unit tercapai 100. Output perawatan dan perbaikan 

perangkat PABX dan biling  selama 12 kali tercapai 100%. Output perawatan dan 

perbaikan perangkat telepon sebanyak 12 kali tercapai 100% dan Output pembayaran 

pajak komunikasi radio HT sejumlah  2 unit tercapai 100%. 

16. Capaian kinerja Kegiatan Pengembangan Persandian dan Telekomunikasi  dengan 

output forum komunikasi persandian sejumlah 10 kali tercapai 100%, output 

pengadaan perangkat telekomunikasi sejumlah 1 paket tercapai 100%, dan output 

pelaksanaan Jaring Komunikasi Sandi (JKS)  sejumlah 59 JKS tercapai 100%.  

17. Capaian kinerja Kegiatan Pengawasan dan Pengendalian Telekomunikasi dan 

Informatika dengan  output Laporan penyelenggaraan pengawasan dan pengendalian 

komunikasi dan informatika sejumlah 1 dokumen tercapai 100% dan Output 

Pengadaan jas Konsultasi tercapai 100%.  

 

 

Hasil evaluasi pelaksanaan Renja Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian Kota 

Yogyakarta Tahun 2017 secara lebih luas disajikan dalam tabel 2.1 berikut ini :  
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2.2.  Analisis Kinerja Pelayanan SKPD 

Analisis kinerja pelayanan merupakan hasil pengkajian terhadap capaian kinerja 

pelayanan dengan kinerja yang dibutuhkan sesuai dan dampak yang ditimbulkan atas 

kinerja pelayanan tersebut. Untuk menganalisis kinerja pelayanan SKPD indikator 

yangmengacu pada Standar Pelayanan Minimal (SPM) dan sasaran target sesuai dengan 

Renstra Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta Tahun 2017-

2022 . Evaluasi kinerja program dan kegiatan pada tahun 2017 sebagai berikut: 

 

No  Nama 

Indikator  

Target Rumus 

Pengukuran  

Perhitungan Tahun 2017 Hasil  

 Indeks 

Layanan 

Informasi 

Publik  

61.98 20% 

Pemanfaatan 

data + 20% 

tindak lanjut 

aduan + 60% 

pemanfaatan 

teknologi 

informasi 

dan 

telematika 

(20%*100+20%*96+60%*((19.33+57.32)/2))*100 62.38 

 Indeks 

Pengamanan 

Informasi  

 70% kinerja 

pengamanan 

+ 30% 

pembinaan 

=((70%*100)+(30%*19))*100 75.70 

      

 

Dilihat dari target 61,98 dan pencapaian 62.38 pada indikator kinerja Indeks Layanan 

Informasi Publik maka pencapaiannya adalah 100,65 %, pencapaian diatas 100% ini dikarenakan 

pada salah satu unsur penilaian yakni pada salah satu indikator program yakni Program 

Peningkatan Komunikasi publik dengan indikator Persentase tindak lanjut aduan, pertanyaan, usul 

saran dan informasi masyarakat dalam tempo maksimal 2x24 jam jumlah realisasi melebihi 

jumlah presentase target yang ditetapkan yakni mencapai 96% dari target 94%. 

Sementara itu untuk indikator Indeks Pengamanan Informasi jumlah target dan 

realisasinya sama sehingga tercapai 100%  

Pencapaian diatas didukung oleh pencapaian masing masing program yang juga 

mencapai 100 persen dalam target sesuai formula indikator program dari masing-masing program 

yang ada. Untuk program Optimalisasi pemanfaatan Teknologi Informasi dan Telematika salah 
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satu indiktornya adalah prosentase aplikasi teknologi informasi yang dibangun, dari 

kinerja tahun 2017 jumlah aplikasi yang dibangun adalah 90 aplikasi dari rencana 157 

web dan SIM yang akan dibangun sampai dengan akhir periode RPJMD pada tahun 2022 

nanti, dari perhitungan ini didapatkan angka 57.32% sesuai target yang direncanakan 

yakni 52,32% sehingga pencapainnya mencapai angka 100%.  

Pada Program Peningkatan Komunikasi Publik dengan indikator  Persentase 

tindak lanjut aduan, pertanyaan, usul saran dan informasi masyarakat dalam tempo 

maksimal 2x24 jam dengan perhitungan (Jumlah tindak lanjut aduan, pertanyaan, usul, 

saran, dan informasi masyarakat dalam 2 x 24 jam / Total aduan, pertanyaan, usul, saran, 

dan informasi) x 100%, dari total pesan masuk selama 2017 sejumlah 2922 pesan  dari 

3044 pesan telah ditindaklanjuti sehingga mencapai 96% melebihi dari target yang 

ditetapkan yakni 94%.  

Capaian Indikator Kinerja Indeks Layanan Informasi Publik diperoleh dari hasil 

perhitungan hasil capaian dari beberapa indikator program yang mendukung indikator 

kinerja indeks layanan informasi publik yaitu :  

1. Persentase tindak lanjut aduan, pertanyaan, usul saran dan informasi masyarakat dalam 

tempo maksimal 2x24 jam sebagai indikator program Peningkatan Komunikasi 

Publik. Pada indikator ini jumlah presentase tindak lanjut aduan pertanyaan usul 

saran dan informasi masyarkat dalam tempo 2x24 jam mencapai 96% dari target 

94%. capaian ini diperoleh dari dari total pesan masuk selama 2017 sejumlah 2922 

pesan  dari 3044 pesan telah ditindaklanjuti.  

2. Persentase pemanfaatan infrastuktur teknologi informasi dan telematika untuk layanan 

publik sebagai indikator Program optimalisasi pemanfaatan teknologi informasi dan 

telematika. Formula yang digunakan adalah (((Jumlah ruang publik yang terpasang free 

wifi / Jumlah ruang publik)+(Jumlah ruang publik yang terpasang CCTV/ Jumlah 

ruang publik)) / 2) x 100. Capaian dari program Optimalisasi pemanfaatan teknologi 

informasi dan telematika ini mencapai 100 persen karena semua target kinerja 

pemasangan CCTV dan pemasangan wifi di ruang publik dilaksanakan semuanya.  

3.  Persentase aplikasi teknologi informasi yang dibangun sebagai indikator kedua dari 

Program optimalisasi pemanfaatan teknologi informasi dan telematika juga telah 

melaksanakan seluruh target yang ditetapkan yakni sejumlah 90 web dan aplikasi 

sampai dengan tahun 2017 dari target keseluruhan di akhir masa RPJMD sejumlah 157 

web dan sim.  

4.  Persentase pemanfaatan data  untuk perencanaan pembangunan sebagai indikator 

program Pengeloaan Informasi dan Statistik dengan formula (Jumlah jenis data yang 

dimanfaatkan / Total jenis data)x 100% telah mencapai target yang diharapkan yakni 

sejumlah 12 buku statistik telah dimanfaatkan.  



10 
 

Dari 20% Pemanfaatan data + 20% tindak lanjut aduan + 60% pemanfaatan teknologi 

informasi dan telematika pencapaian yang telah dicapai oleh Dinas Komunikasi, 

Informatika dan Persandaian adalah 100.65 %  

 

Capaian Indikator Kinerja Indeks Pengamanan diperoleh dari hasil perhitungan hasil 

capaian indikator program yang mendukung indikator kinerja indeks pengamanan 

informasi yaitu : 

1. Persentase pengamanan informasi sebagai indikator I Program Peningkatan Pelayanan 

Persandian dengan formula indikator Jumlah kasus yang tertangani dibagi jumlah 

kasus *100% . Pada tahun 2017 pencapaian persentase pengamanan informasi 

mencapai 100% dimana pada tahun 2017 tidak ada kasus dalam kebocoran informasi.  

2. Persentase Perangkat Daerah yang melaksanakan prosedur pengamanan informasi 

dengan formula indikator Jumlah perangkat daerah yang melaksanakan prosedur 

pengamanan informasi dibagi jumlah perangkat daerah * 100%. Pada tahun 2017 

jumlah OPD yang melaksanakan prosedur pengamanan informasi sejumlah 10 OPD 

dari total 56 OPD sehingga pencapaian adalah 19%.  

 

Dari 70% kinerja pengamanan + 30% pembinaan pencapaian kinerja sejumlah 75.70 

sesuai dengan target yang telah ditetapkan.  

 

Hasil analisis kinerja pelayanan Bagian Hubungan Masyarakat dan Informasi 

Setda Kota Yogyakarta tercantum dalam tabel 2.2 berikut ini:   

 

NO TUJUAN 

INDIKA
TOR 

TUJUA
N  

TARGET SASARAN 
STRATEGI

S 

INDIKAT
OR  

SASARA
N 

TARGET KINERJA SASARAN (%) 
PADA TAHUN KE- 

 Capai
an 

2017 
AWA

L 
AKHI

R 
1 2 3 4 5 

6  

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13)  
1 Meningkatka

n Layanan 
Informasi 
Publik  

Indeks 
Layanan 
Informas
i Publik 

23.56 47.92 Layanan 
Informasi 
Publik 
Meningkat  

Indeks 
Layanan 
Informasi 
Publik  

61.98 67.24 72.21 77.18 82.15 86.93 62.38 

2 Meningkatka
n Keamanan 
Informasi  

Indeks 
Pengam
anan  
Informas
i  

40.70 79.40 Keamanan 
Informasi 
Meningkat  

Indeks 
Pengama
nan 
Informasi  

75.70 78.40 81.40 84.40 87.10 92.80 75.70 
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2.3.   Isu-Isu Penting Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi SKPD 

 

Sesuai dengan Peraturan Walikota  Nomor 79 Tahun 2016, Dinas Komunikasi, 

Informatika dan Persandian  Kota Yogyakarta sebagai unsur pelaksana  Pemerintah Kota 

Yogyakarta di bidang komunikasi, informatika, persandian dan statistik.  Mempunyai 

fungsi Merumuskan kebijakan teknis di bidang komunikasi, informatika, persandian dan 

statistik; Menyelenggarakan urusan pemerintahan dan pelayanan umum di bidang 

komunikasi, informatika, persandian dan statistik Pelaksanaan koordinasi 

penyelenggaraan urusan di bidang komunikasi, informatika, persandian dan statistik 

Pembinaan dan pelaksanaan tugas bidang komunikasi, informatika, persandian dan 

statistik Pengelolaan kesekretariatan meliputi perencanaan umum, kepegawaian, 

keuangan, evaluasi dan pelaporan  Pelaksanaan pengawasan, pengendalian, evaluasi dan 

pelaporan bidang komunikasi, informatika, persandian dan statistik.  

 

 Upaya untuk melaksananan pembangunan di Kota Yogyakarta dalam bidang 

komunikasi, informatika, persandian dan statistik Dinas Komunikasi, Informatika dan 

Persandian Kota Yogyakrata melaksanakan perumusan kebijakan teknis di bidang 

komunikasi, informatika, persandian dan statistik, serta melaksanakan kegiatan dalam 

bidang komunikasi, informatika persandian dan statistik. Dibidang Komunikasi dan 

Informatika diselengarakan dengan kegiatan bidang TI dan juga menyebarluaskan pesan 

dari Pemerintah KotaYogyakarta dilakukan melalui  berbagai cara diantaranya dengan 

melakukan kegiatan promosi dan publikasi mengenai aktifitas pembangunan dan 

kebijakan yang berlangsung di Kota Yogyakarta, mengelola layanan Unit Pelayanan 

Informasi dan Keluhan, serta membangun kerjasama dengan media massa baik cetak, 

elektronik, maupun online melalui Jumpa Pers, Penerbitan buku-buku statistik dan 

kegiatan pengamanan informasi oleh bidang persandian.  

 

Sejalan dengan perkembangan zaman dan kemajuan teknologi informasi yang 

berkembang dengan sangat pesat maka dalam Rencana Kerja Dinas Komunikasi, 

Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta 2019  harus mempertimbangkan dan 

melihat isu-isu strategis yang ada antara lain : 

1. Pengembangan data center yang menjadi pusat data Pemerintah Kota Yogyakarta  

2. Pengembangan dan penguatan infrastruktur jaringan internet dan intranet Pemerintah 

Kota 

3. Pengembangan  implementasi e-Government Pemerintah Kota Yogaykarta 

4. Pengembangan penyediaan layanan informasi webite online  
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5. Pengembangan jaringan komunikasi data yang aman  

6. Pembentukan kelompok informasi masyarakat guna penyebaran, penyediaan dan 

pemanfaatan informasi, yang dilaksanakan oleh pemerintah secara aktif, 

mengumpulkan informasi yang bermanfaat untuk dapat diakses oleh masyarakat ; 

yang secara aktif dapat menggali, mengolah dan menyebarkan informasi secara 

bertanggungjawab; 

7. Ketersediaan layanan informasi publik yang berkualitas yang dapat diakses oleh 

masyarakat dengan mudah dan cepat.   

8. Penyelenggaraan Pos, Telekomunikasi dan Penyiaran yang efektif dan efisien dengan 

menggunakan sumberdaya seoptimal mungkin, memenuhi standar kualitas layanan 

prima 

9. Pengembangan sumberdaya aparatur dilingkungan Dinas Komunikasi, Informatika dan 

Persandian  Kota Yogyakarta  yang menguasai teknologi informasi. 

 

Secara umum, kondisi yang ingin dicapai melalui pelaksanaan Program dan 

Kegiatan pada Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta  adalah 

sebagai berikut: 

 

1. Meningkatnya  kualitas dan sebaran layanan deseminasi informasi melalui 

kemitraan dengan penyelenggara media dan mengikuti perkembangan teknologi 

informasi  

2. Pemberdayaan potensi komunikasi di masyarakat dan peningkatan kerjasama 

dengan lembaga komunikasi dan informatika 

3. Proses kerja internal Pemerintah Kota Yogyakarta dengan pengembangan aplikasi 

dan sistem informasi manajemen yang handal, update dan bisa menyesuaikan 

dengan kebutuhan masyarakat. 

4. Terbangunnya kualitas jaringan teknologi informasi yang mandiri, terintegrasi dan 

mampu bersinergi dengan pihak-pihak yang memiliki komitmen terhadap 

pengembangan smart city di Kota Yogyakarta 

5. Terciptanya sistem kerja berbasis teknologi informasi yang handal dan terjamin 

keamanannya. 

6. Meningkatnya kualitas sumber daya manusia di bidang teknologi informasi dan 

komunikasi 
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2.4.   Review terhadap Rancangan Awal RKPD  

Renja Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta  disusun 

dengan memperhatikan rancangan awal Rencana Kerja Perangkat Daerah (RKPD) yang 

telah disusun kemudian disesuaikan dengan dinamika dan kebutuhan. Perbandingan antara 

rancangan awal RKPD dan kebutuhan disajikan di dalam tabel 2.3 berikut ini. 
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2.5 Penelaahan usulan Program dan Kegiatan Masyarakat 

 

Dalam pelaksanaan Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Wilayah terkecil yakni 

Kelurahan dan Kecamatan dapat kami uraikan hasil pencermatan terhadap program/program 

kegiatan yang diusulkan oleh pemangku kepentingan di wilayah baik dari kelompok masyarakat 

yang terkait langsung dengan pelayanan Perangkat Daerah sebagaimana table berikut ini : 

 

Tabel 2.4 Usulan Program dan Kegiatan dari Pemangku Kepentingan 

No Program/Kegiatan  Lokasi  Indikator kinerja Besaran Volume  Catatan  

      

1 Kampung Cyber Kel 

Suryatmajan 

Pembangunan 

kampong cyber  

6  Rp 600.000.000 

2 Pemasangan 

CCTV 

RT 40 RW 

14  

Pemasangan CCTV 2 unit  STimulan 2 Juta  

OPD 10 Juta  

3 Pembuatan Mural 

3 D  

Kel 

Suryatmajan  

Pembuatan Mural  - Rp 5.000.000 

 

Usulan ini kami peroleh dari mengikuti Musrenbang di Wilayah selanjutnya kami 

mencermati masing-masing usulan yang ada sesuai OPD yang menjadi pemangku kepentingan 

terhadap usulan yang disampaikan. Dari pencermatan kami 3 usulan tersebut yang dapat kami 

telaah lebih lanjut.  

Kesesuaian usulan dari masyarakat Suryatmajan tersebut untuk dua usulan pertama 

memang sesuai dengan ketugasan dan fungsi Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian  

yaitu pembangunan kampong cyber dan pemasangan CCTV. Namun untuk penyediaan dana 

pembangunan kampong cyber kami rasa perlu pemikiran lebih mendalam untuk pemenuhannya. 

Untuk usulan pemasangan CCTV sudah sesuai dengan salah satu output pada kegiatan 

Pengelolaan Perangkat Keras dan Jaringan Teknologi Informasi nantinya akan kami cermati 

lebih lanjut prioritas lokasi mana yang akan menjadi sasaran pemasangan CCTV pada tahun 

2019 mendatang. Untuk usulan ketiga yakni pembuatan mural 3D , kewenangan pada kegiatan 

tersebut lebih tepat ke Dinas Pariwisata karena keindahan yang diciptakan melalui mural 

tersebut bisa menjadi daya tarik bagi masyarakat untuk berkunjung.  
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BAB III 

TUJUAN, SASARAN, PROGRAM DAN KEGIATAN 

1.1.  Telaahan Terhadap Kebijakan Nasional 

Pemerintah Pusat melalui Kementerian Komunikasi dan Informatika berupaya 

mengembangkan sarana komunikasi baik melalui media baru seperti internet maupun 

media tradisional yang sempat berkembang pada masa sebelumnya. Pengembangan sarana 

komunikasi tersebut diharapkan dapat mendukung penyebaran informasi dan upaya 

pemerintah untuk menjalin hubungan dengan masyarakat. Keberadaan berbagai media 

komunikasi tentunya memberikan tantangan tersendiri bagi Lembaga Hubungan 

Masyarakat di Pemerintah Daerah untuk dapat menentukan media-media apa saja yang 

dirasa efektif untuk menjalin komunikasi dan menyerap aspirasi dari masyarakat. Oleh 

karena itu, Program dan Kegiatan pada Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian 

Tahun 2019 lebih dititikberatkan untuk pengembangan pemanfaatan teknologi informasi 

dan telematika,  penyebarluasan informasi dengan menggunakan pilihan media yang 

efektif untuk menjangkau khalayak,  mengelola kelompok-kelompok informasi pada 

masyarakat di tingkat kecamatan serta pengelolaan informasi data statistik guna 

penyediaan data untuk pembangunan serta pengamanan informasi agar tidak 

disalahgunakan atau dimanfaatkan oleh pihak yang tidak bertanggungjawab. . Pelaksanaan 

program diprioritaskan pula untuk memenuhi Standar Pelayanan Minimal (SPM) yang 

ditentukan oleh Kementrian Komunikasi dan Informatika melalui Peraturan Menteri 

Komunikasi dan Informatika Nomor 22 Tahun 2010 tentang Standar Pelayanan Minimal 

Bidang Komunikasi dan Informatika di Kabupaten/Kota. Selain untuk memenuhi 

kebutuhan masyarakat dan memenuhi SPM, Program dan Kegiatan Dinas Komunikasi 

Informatika dan Persandian juga diarahkan untuk sejalan dengan Program dan Kegiatan 

Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi DIY yaitu untuk menyebarkan informasi 

pembangunan daerah sesuai dengan kebutuhan. 

 

3.2.  Tujuan dan Sasaran Renja SKPD 

1. Tujuan 

Membangun pengembangan pemanfaatan teknologi informasi dan telematika,  

komunikasi dan penyebarluasan informasi yang efektif untuk mendukung  

terwujudnya ketatalaksanaan Pemerintah Daerah yang berkualitas, penyediaan data-

data statistik untuk perencanaan pembangunan serta pengamanan informasi 

Pemerintah Kota Yogyakarta. 

2. Sasaran 

Akuntabilitas kinerja instansi pemerintah meningkat. 
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3. Program dan Kegiatan  

 

Untuk mencapai sasaran jangka menengah seperti yang tertuang dalam BAB III 

Renstra Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta, dirancang 

program-program sebagai berikut: 

 

1. Program Pelayanan Administrasi Perkantoran 

a. Penyediaan Rapat-rapat koordinasi dan Konsultasi 

b. Penyediaan Jasa Peralatan dan Perlengkapan Kantor 

c. Penyediaan Jasa Pengelolaan Pelayanan Perkantoran 

2.  Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur 

a. Kegiatan Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan Dinas 

b. OperasionalPemeliharaan Rutin/berkala Gedung Kantor 

3. Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja dan Keuangan 

a. Kegiatan Penyusunan Laporan Capaian Kinerja dan Ikhtisar Realisasi Kinerja 

SKPD 

4. Program Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Telematika  

a. Pengelolaan Aplikasi Teknologi Informasi dan Telematika 

b. Pengelolaan Perangkat Keras dan Jaringan Teknologi Informasi dan Telematika 

c. Pengembangan Smart City 

5. Program Pengelolaan Informasi dan Statistik  

a. Promosi Publikasi dan Kemitraan Informasi  

b. Pengelolaan Informasi dan Data Statistik 

6. Program Peningkatan Komunikasi Publik 

a. Kehumasan dan Pelayanan Informasi 

b. Pengelolaan Keluhan dan Aduan  

7. Program Peningkatan Pelayanan Persandian  

a. Operasional Persandian dan Telekomunikasi  

b. Pengembangan Persandian dan Telekomunikasi 

c. Pengawasan dan Pengendalian Telekomunikasi dan Informatika  
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BAB  IV 

RENCANA KERJA DAN PENDANAAN PEMERINTAH DAERAH 

 

Program dan kegiatan Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian Tahun 2019  

disusun dengan mengacu RJPMD dan Renstra SKPD Dinas Komunikasi, Informatika dan 

Persandian  Tahun 2017-2022 serta dengan tetap memperhatikan hasil dari program dan 

kegiatan yang telah dilaksanakan tahun-tahun yang lalu sehingga program dan kegiatan 

yang akan datang tetap berkesinambungan dari tahun ke tahun. Dalam hal ini Dinas 

Komunikasi, Informatika dan Persandian  untuk rumusan program dan kegiatan sudah 

sesuai dengan rancangan awal RKPD, namun dari segi anggaran Dinas Perizinan diatas 

pagu indikatif dikarenakan disesuaikan dengan kebutuhan SKPD. Alasan kenapa anggaran 

diatas Pagu Indikatif karena ada beberapa kegiatan menambah output  yang harus 

dianggarkan dan sudah ada dasar hukumnya, seperti di kegiatan penambahan tenaga teknis 

di beberapa kegiatan mengingat keterbatasan personil yang tidak sesuai dengan anjab yang 

ada, penyesuaian dengan SHBJ baru pada anggaran makan minum, penambahan output 

kegiatan promosi publikasi, pelayanan kehumasan dan informasi, pengelolaan keluhan dan 

aduan, serta penambahan kegaitan di bidang persandian.   

 

Secara Umum program dan kegiatan Dinas Komunikasi, Informatika dan 

Persandian dapat kami sajikan dalam tabel berikut ini :  
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BAB V 

PENUTUP 

 

 Renja OPD Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian Kota Yogyakarta Tahun 

2019 merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Renstra Dinas Komunikasi, Informatika 

dan Persandian Kota  Yogyakarta Tahun 2017-2022 , dan menjadi satu kesatuan dari rangkaian 

perencanaan pembangunan sesuai dengan Undang-Undang tentang Sistem Perencanaan 

Pembangunan Nasional, dan digunakan sebagai pedoman dalam melaksanakan tugas. 

 Kegiatan, indikator, target kinerja dan pagu anggaran yang disusun dalam bentuk matrik 

masih bersifat indikatif yang harus dijabarkan lebih lanjut kedalam Rencana Kerja SKPD 

Tahunan.  

Berdasarkan pengalaman pelaksanaan program dan kegiatan tahun-tahun yang lalu ada 

beberapa hal yang perlu mendapatkan perhatian pada pelaksanaan program dan kegiatan tahun 

2018 sebagai berikut : 

1. Melakukan proses perencanaan dengan lebih seksama, antara lain dengan 

menggelar  review triwulanan, terutama membahas serapan agar sesuai dengan 

tata kala.  

2. Meningkatkan koordinasi dengan semua peawai di setiap subag Humas dan 

Informasi terutama untuk meningkatkan kualitas sarana prasarana pendukung 

kerja, yaitu dengan pemeliharaan baik komputer, kendaraan, sarana prasarana 

kantor maupun gedung, karena kerusakan yang tidak bisa diprediksi sehingga 

kebutuhan perbaikan sarana dan prasarana sulit dianggarkan dengan tepat; 

3. Lebih aktif mengadakan koordinasi dengan Organisasi Perangkat Kerja Daerah di 

lingkungan Pemerintah Kota Yogyakarta terkait dengan kegiatan dan agenda 

penting yang akan dilaksanakan. 
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Demikian Rencana Kerja (Renja) Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian Tahun 

2019 yang  merupakan acuan bagi penyusunan rencana dan pelaksanaan program dan kegiatan 

Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian Tahun 2019. 

 

Yogyakarta,              Juni 2018 

Plt. Kepala, 
Sekretaris 

 

        

Ig. Trihastono, S.Sos, MM 
NIP. 19690723 199603 1 005 

 



Tolok Ukur Target Target Tolok Ukur Target

1 2 5 8 9 11 12 2 5 8 9 12 15

1
Program Pelayanan 
Administrasi Perkantoran 100% 1.159.527.780

Program Pelayanan 
Administrasi Perkantoran 1.467.446.492

1,1
Penyediaan Rapat-rapat 
Koordinasi dan Konsultasi

Dinas Komunikasi, 
Informatika dan 
Persandian

Laporan hasil koordinasi dan 
konsultasi keluar daerah 47 kali 100% 394.332.000

Penyediaan Rapat-rapat 
Koordinasi dan Konsultasi

Dinas Komunikasi, 
Informatika dan 
Persandian

Laporan hasil koordinasi 
dan konsultasi keluar 
daerah 47 kali 500.676.000

Kenaikan SHBJ Makan 
Minum 

Makan minum yang tersedia 115 kali Makan minum yang tersedia 115 kali

1,2
Penyediaan Jasa, Peralatan 
dan Perlengkapan Kantor

Dinas 
Kominfosandi Materai 3000 yang tersedia 340 buah 100% 678.146.776

Penyediaan Jasa, 
Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor Dinas Kominfosandi Materai 3000 yang tersedia 340 buah 836.994.776

Materai 6000 yang tersedia 290 buah Materai 6000 yang tersedia 290 buah

Frekwensi sewa mesin foto kopi 12 bulan
Frekwensi sewa mesin foto 
kopi 12 bulan

STNK roda 2 yang diperpanjang 
izinnya 21 unit

STNK roda 2 yang 
diperpanjang izinnya 21 unit

STNK roda 4 yang diperpanjang 
izinnya 4 Unit

STNK roda 4 yang 
diperpanjang izinnya 4 Unit

Bahan dan peralatan kebersihan 
yang tersedia 13 jenis

Bahan dan peralatan 
kebersihan yang tersedia 13 jenis

Jasa Kebersihan Kantor 12 bulan Jasa Kebersihan Kantor 12 bulan

Frekwensi perbaikan peralatan kerja 46 kali
Frekwensi perbaikan 
peralatan kerja 46 kali

Alat tulis kantor yang tersedia 109 jenis
Alat tulis kantor yang 
tersedia 109 jenis

Jasa Penggandaan
60000 
lembar Jasa Penggandaan 60000 lembar

Penjilidan 230 buku Penjilidan 230 buku

Percetakan 5 jenis Percetakan 5 jenis

Komponen instalasi 
listrik/penerangan bangunan kantor 
yang tersedia 11 jenis

Komponen instalasi 
listrik/penerangan bangunan 
kantor yang tersedia 11 jenis

Komponen peralatan dan 
perlengkapan kantor tersedia 38 jenis

Komponen peralatan dan 
perlengkapan kantor 
tersedia 38 jenis

No 
Urut

Urusan/Program/Kegiatan Lokasi Kebutuhan Dana 

TABEL 2.3 Review terhadap rancangan awal RKPD Tahun 2019 Kota Yogyakarta

RANCANGAN AWAL RKPD HASIL ANALISIS KEBUTUHAN 

Lokasi Kebutuhan Dana Catatan Penting Keluaran KegiatanKeluaran Kegiatan Urusan/Program/Kegiatan



Bahan bacaan/surat kabar dan 
peraturan perundangan yang 
tersedia 3 jenis

Bahan bacaan/surat kabar 
dan peraturan perundangan 
yang tersedia 3 jenis

Pengadaan mebelair ruang 
smart city 1 ruang 

Pemeliharaan taman 12 bulan Pemeliharaan taman 12 bulan

1,3
Penyediaan Jasa Pengelola 
Pelayanan Perkantoran

Dinas 
Kominfosandi

Dokumen administrasi 
penatausahaan keuangan yang 
tersusun (SPP, SPM, SPJ dan 
Laporan Akuntansi 4 jenis 100% 87.049.004

Penyediaan Jasa 
Pengelola Pelayanan 
Perkantoran Dinas Kominfosandi

Dokumen administrasi 
penatausahaan keuangan 
yang tersusun (SPP, SPM, 
SPJ dan Laporan Akuntansi 4 jenis 129.775.716

Dokumen administrasi kepegawaian 
yang terkelola 49 orang

Dokumen administrasi 
kepegawaian yang terkelola 49 orang

Jasa tenaga bantuan 3 orang
Jasa tenaga bantuan 
/tenaga teknis 5 orang Penambahan Tenaga Teknis

2

Program Peningkatan 
Sarana dan Prasarana 
Aparatur 214.847.291

Program Peningkatan 
Sarana dan Prasarana 
Aparatur 259.041.000

2,1
Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Gedung/Bangunan Kantor

Dinas 
Kominfosandi Jasa Pemeliharaan gedung kantor 1Unit 100% 63.000.000

Pemeliharaan 
Rutin/Berkala 
Gedung/Bangunan Kantor Dinas Kominfosandi

Jasa Pemeliharaan gedung 
kantor 2 Unit 115.000.000

Penataan gedung bidang 
persandian 

2,2

Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Kendaraan 
Dinas/Operasional

Dinas 
Kominfosandi

Pemeliharaan rutin kendaraan roda 
4 4 unit 151.847.291

Pemeliharaan 
Rutin/Berkala Kendaraan 
Dinas/Operasional Dinas Kominfosandi

Pemeliharaan rutin 
kendaraan roda 4 4 unit 144.041.000

Pemeliharaan rutin kendaraan roda 
2 24 unit

Pemeliharaan rutin 
kendaraan roda 2 21 unit

3

Program Peningkatan 
Kapasitas Sumber Daya 
Aparatur 100% 87.000.000

Program Peningkatan 
Kapasitas Sumber Daya 
Aparatur 87.000.000

Frekwensi pendidikan dan pelatihan 
formal 15 orang

Frekwensi pendidikan dan 
pelatihan formal 15 orang

4

Program Peningkatan 
Pengembangan Sistem 
Pelaporan Capaian 
Kinerja dan Keuangan 2.220.000

Program Peningkatan 
Pengembangan Sistem 
Pelaporan Capaian 
Kinerja dan Keuangan 4.860.000

4,1

Penyusunan Dokumen 
Perencanaan, 
Pengendalian dan laporan 
Capaian Kinerja SKPD

Dinas 
Kominfosandi

Dokumen perencanaan , 
pengendalian dan penganggaran : 
Renstra, Renja, RKA, RKT, DPA , 
RKPA, DPPA, Perkin yang tersusun 9 jenis 100% 2.220.000

Penyusunan Dokumen 
Perencanaan, 
Pengendalian dan laporan 
Capaian Kinerja SKPD Dinas Kominfosandi

Dokumen perencanaan , 
pengendalian dan 
penganggaran : Renstra, 
Renja, RKA, RKT, DPA , 
RKPA, DPPA, Perkin yang 
tersusun 9 jenis 4.860.000

Kenaikan SHBJ Makan 
Minum 

Laporan Kinerja SKPD : LKIP, 
Laporan Keuangan dan fisik, SKM, 
SPIP 4 jenis B

Laporan Kinerja SKPD : 
LKIP, Laporan Keuangan 
dan fisik, SKM, SPIP 4 jenis

Dokumen SKM 1 Dokumen B Dokumen SKM 1 Dokumen

5

Program Optimalisasi 
Pemanfaatan Teknologi 
Informasi dan Telematika 12.533.681.231

Program Optimalisasi 
Pemanfaatan Teknologi 
Informasi dan Telematika 14.126.693.475

E-gov yang terkelola 50 unit 1.660.373.056 E-gov yang terkelola 50 aplikasi 930.580.000



Perawatan dan perbaikan perangkat 
lunak dan aplikasi 10 paket

Perawatan dan perbaikan 
perangkat lunak dan aplikasi 10 aplikasi

Pembangunan/redisain aplikasi 5 Aplikasi
Pembangunan/redisain 
aplikasi 4 aplikasi

Perawatan dan Perbaikan Perangkat 
Keras dan Jaringan TI 12 Bulan 10.572.588.712

Perawatan dan Perbaikan 
Perangkat Keras dan 
Jaringan TI 12 Bulan 12.627.770.012

Jasa Koneksi Internet Balaikota 7 Jenis
Jasa Koneksi Internet 
Balaikota 7 Jenis

Jasa Sewa Koneksi TV Kabel 2 Lokasi
Jasa Sewa Koneksi TV 
Kabel 2 Lokasi

Pengadaan Belanja Modal Hardware 
Pendukung Aplikasi E-Gov 7 Jenis

Pengadaan Belanja Modal 
Hardware Pendukung 
Aplikasi E-Gov 7 Jenis

Pengadaan CCTV 10 Lokasi Pengadaan CCTV 10 Lokasi

Pengadaan Perangkat Free Hotspot 24 Lokasi
Pengadaan Perangkat Free 
Hotspot 10 Lokasi

Pengadaan Licency Perangkat TI 4 Jenis
Pengadaan Licency 
Perangkat TI 4 Jenis

Pengadaan Layanan Virtual Server 
Privat (VPS) 3 Unit

Pengadaan Layanan Virtual 
Server Privat (VPS) 3 Unit

Pembangunan Jaringan Optik Luar 
Komplek Balaikota 14 Lokasi

Pembangunan Jaringan 
Optik Luar Komplek 
Balaikota 30 Lokasi

5,3
Pengelolaan dan 
Pengembangan Smart City

Dinas 
Kominfosandi

Pembangunan Sistem Layanan 
Publik 7 Aplikasi 300.719.463

Pengelolaan dan 
Pengembangan Smart City Dinas Kominfosandi

Pembangunan Sistem 
Layanan Publik 7 Aplikasi 568.343.463

Implementasi dan sosialisasi aplikasi 
smart city

45 
kelurahan

Implementasi dan sosialisasi 
aplikasi smart city 45 kelurahan

Perangkat lunak/aplikasi yang 
terintegrasikan 2 aplikasi

Perangkat lunak/aplikasi 
yang terintegrasikan 2 aplikasi

Laporan evaluasi pelaksanaan 
aplikasi Egoverment 10 Aplikasi

Laporan evaluasi 
pelaksanaan aplikasi 
Egoverment 10 Aplikasi

Pelayanan Call Center 1 Dokumen Pelayanan Call Center 1 Dokumen

6
Program Pengelolaan 
Informasi dan Statistik 1.531.090.506

Program Pengelolaan 
Informasi dan Statistik 2.239.948.958

6,1
Promosi Publikasi dan 
Kemitraan Informasi

Dinas 
Kominfosandi Pameran Sekaten 1 kali 1.345.639.206

Promosi Publikasi dan 
Kemitraan Informasi Dinas Kominfosandi Pameran Sekaten 1 kali 2.025.449.952

Penerbitan media pemerintah 16 kali
Penerbitan media 
pemerintah 16 kali

Pengelolaan Website jogjakota.go.id 12 bulan
Pengelolaan Website 
jogjakota.go.id 12 bulan

Pengelolaan Kelompok Informasi 
Masyarakat (KIM) 12 bulan

Pengelolaan Kelompok 
Informasi Masyarakat (KIM) 12 bulan



Sosialisasi Kebijakan Pemkot Melalui 
Media Radio 1487 kali

Sosialisasi Kebijakan 
Pemkot Melalui Media Radio 1487 kali

Sosialisasi Kebijakan Pemkot Melalui 
Media Televisi 499 kali

Sosialisasi Kebijakan 
Pemkot Melalui Media 
Televisi 499 kali

Sosialisasi Kebijakan Pemkot Melalui 
Media Luar Ruang 425 kali

Sosialisasi Kebijakan 
Pemkot Melalui Media Luar 
Ruang 425 kali

Sosialisasi Kebijakan Pemkot melalui 
pertunra 3 kali

Sosialisasi Kebijakan 
Pemkot melalui pertunra 3 kali

Dokumentasi kegiatan pemerintah 
Kota Yogyakarta 12 kali

Dokumentasi kegiatan 
pemerintah Kota Yogyakarta 12 kali

6,2
Pengelolaan Informasi dan 
Data Statistik

Dinas 
Kominfosandi

Buku Kota Yogyakarta dalam Angka 
2019 1 dokumen 185.451.300

Pengelolaan Informasi dan 
Data Statistik Dinas Kominfosandi

Buku Kota Yogyakarta 
dalam Angka 2019 1 dokumen 214.499.006

Buku saku Kota Yogyakarta dalam 
angka 2019 1 dokumen

Buku saku Kota Yogyakarta 
dalam angka 2019 1 dokumen

Buku Kecamatan dalam Angka 2019 1 dokumen
Buku Kecamatan dalam 
Angka 2019 1 dokumen

Buku PDRB Kota Yogyakarta 
menurut Lapangan Usaha 2018 1 dokumen

Buku PDRB Kota 
Yogyakarta menurut 
Lapangan Usaha 2018 1 dokumen

Buku Analisis PDRB Kota 
Yogyakarta menurut penggunaan 
2018 1 dokumen

Buku Analisis PDRB Kota 
Yogyakarta menurut 
penggunaan 2018 1 dokumen

Buku PDRB Kecamatan Kota 
Yogyakarta Tahun 2018 1 dokumen

Buku PDRB Kecamatan 
Kota Yogyakarta Tahun 
2018 1 dokumen

Buku ICOR sektoral Kota Yogyakarta 
2018 1 dokumen

Buku ICOR sektoral Kota 
Yogyakarta 2018 1 dokumen

Buku INdeks Kesejahteraan Rakyat 
2018 1 dokumen

Buku INdeks Kesejahteraan 
Rakyat 2018 1 dokumen

Buku Indeks Pembangunan Manusia 
(IPM) Kota Yogyakarta 2018 1 dokumen

Buku Indeks Pembangunan 
Manusia (IPM) Kota 
Yogyakarta 2018 1 dokumen

Buku Gini Ratio Kota Yogyakarta 
Tahun 2018 1 dokumen

Buku Gini Ratio Kota 
Yogyakarta Tahun 2018 1 dokumen

7
Program Peningkatan 
Komunikasi Publik 1.169.284.030

Program Peningkatan 
Komunikasi Publik 1.501.589.136

7,1
Kehumasan dan Pelayanan 
Informasi

Dinas 
Kominfosandi Penkajian Berita 1 tahun 100% 920.651.824

Kehumasan dan Pelayanan 
Informasi Dinas Kominfosandi Penkajian Berita 1 tahun 1.169.779.280

Deseminasi Perwal/Perda 2 kali Deseminasi Perwal/Perda 2 kali

Deseminasi LPPD Akhir Tahun 2018 2 kali
Deseminasi LPPD Akhir 
Tahun 2018 2 kali

Sosialisasi APBD 2019 2 kali Sosialisasi APBD 2019 2 kali

Sosialisasi Hasil Audit BPK Tahun 
2018 1 kali

Sosialisasi Hasil Audit BPK 
Tahun 2018 1 kali

Sosialisasi melaui Iklan Layanan 
Masyarakat (ILM) 4 kali

Sosialisasi melaui Iklan 
Layanan Masyarakat (ILM) 4 kali



Kerjasama penulisan 85 kali Kerjasama penulisan 101 kali

Advertorial 1 kali Advertorial 1 kali

Ucapan selamat 18 kali Ucapan selamat 18 kali

Jumpa Pers Wartawan 44 kali Jumpa Pers Wartawan 44 kali

Peliputan wartawan 55 kali Peliputan wartawan 55 kali

Kerjasam penulisan di media online 33 kali
Kerjasam penulisan di media 
online 35 kali Penambahan output 

7,2
Pengelolaan Keluhan dan 
Aduan

Dinas 
Kominfosandi

Pengelolaan Unit Pelayanan 
Informasi dan Keluhan (UPIK) 12 bulan 248.632.206

Pengelolaan Keluhan dan 
Aduan Dinas Kominfosandi

Pengelolaan Unit Pelayanan 
Informasi dan Keluhan 
(UPIK) 12 bulan 331.809.856

Pengeloaan Pejabat Pengelolaan 
Informasi dan Dokumentasi (PPID) 12 bulan

Pengeloaan Pejabat 
Pengelolaan Informasi dan 
Dokumentasi (PPID) 12 bulan

Dialog Interaktif Walikota Menyapa 342 kali
Dialog Interaktif Walikota 
Menyapa 342 kali

Deseminasi PPID 6 kali Deseminasi PPID 6 kali

Pelaksanaan PPID Award 1 kali Pelaksanaan PPID Award 1 kali Penambahan output 

8
Program Peningkatan 
Pelayanan Persandian 20 PD 1.009.069.600

Program Peningkatan 
Pelayanan Persandian 2.295.299.287

8,1
Operasional Persandian 
dan Telekomunikasi

Dinas 
Kominfosandi Pengamanan sinyal Frekwensi 11 bulan 11 bulan 459.760.000

Operasional Persandian 
dan Telekomunikasi Dinas Kominfosandi

Pengamanan sinyal 
Frekwensi 11 bulan 512.000.000

Pemeliharaan peralalatan 
Persandian 30 unit 30 unit

Pemeliharaan peralalatan 
Persandian 30 unit

Perawatan dan perbaikan perangkat 
telekomunikasi 12 bulan 12 bulan

Perawatan dan perbaikan 
perangkat telekomunikasi 12 bulan

Pembayaran Pajak Komunikasi radio 
(HT) 2 unit 2 frekuensi

Pembayaran Pajak 
Komunikasi radio (HT) 2 unit

Pembangunan Menara Radio 
Komunikasi Pemkot Yogyakarta 1 unit

8,2
Pengembangan Persandian 
dan Telekomunikasi

Dinas 
Kominfosandi

Jaring Komunikasi sandi internal 
Pemerintah Kota Yogyakarta 58 JKS 58 JKS 492.177.500

Pengembangan Persandian 
dan Telekomunikasi Dinas Kominfosandi

Jaring Komunikasi sandi 
internal Pemerintah Kota 
Yogyakarta 58 JKS 565.014.281

Forum Komunikasi Persandian 
Daerah se DIY 1 kali 1 kali

Forum Komunikasi 
Persandian Daerah se DIY 1 kali

Perpanjangan lisensi alat pemindai 
TI 1 tahun 1 tahun

Perpanjangan lisensi alat 
pemindai TI 1 tahun

Kajian Manajemen Risiko (Risk 
Mangement) 1 dokumen 1 dokumen

Kajian Manajemen Risiko 
(Risk Mangement) 1 dokumen Penambahan output

Pengadaan Peralatan Sandi 1 set
5 Lokasi 

VIP Pengadaan Peralatan Sandi 1 set

8,3

Pengawasan dan 
Pengendalian Komunikasi 
dan Informatika

Dinas 
Kominfosandi

Laporan Penyelengaraan 
pengawasan dan pengendalian 
komunikasi dan informatika 1 dokumen

3 jenis 
usaha 57.132.100

Pengawasan dan 
Pengendalian Komunikasi 
dan Informatika Dinas Kominfosandi

Laporan Penyelengaraan 
pengawasan dan 
pengendalian komunikasi 
dan informatika 1 dokumen 223.703.306

Peninjauan lapangan pengawasan 
menara telekomunikasi dan fiber 
optik 12 bulan

Peninjauan lapangan 
pengawasan menara 
telekomunikasi dan fiber 
optik 12 bulan Penambahan output 

17.673.720.438 20.987.306.648Total



Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian

1 2 3

1 Program Pelayanan Administrasi Perkantoran Kinerja Aparatur dan Birokrasi 

1,1 Penyediaan Rapat-rapat Koordinasi dan Konsultasi

1,2 Penyediaan Jasa, Peralatan dan Perlengkapan Kantor

1,3 Penyediaan Jasa Pengelola Pelayanan Perkantoran

2
Program Peningkatan Sarana dan Prasarana 
Aparatur Kinerja Aparatur dan Birokrasi

2,1 Pemeliharaan Rutin/Berkala Gedung/Bangunan Kantor

2,2
Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan 
Dinas/Operasional

3
Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya 
Aparatur Kinerja Aparatur dan Birokrasi

No Urut Urusan/Program/Kegiatan Prioritas



4
Program Peningkatan Pengembangan Sistem 
Pelaporan Capaian Kinerja dan Keuangan Kinerja Aparatur dan Birokrasi

4,1
Penyusunan Dokumen Perencanaan, Pengendalian dan 
laporan Capaian Kinerja SKPD

5
Program Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi 
Informasi dan Telematika Kinerja Aparatur dan Birokrasi

5,3 Pengelolaan dan Pengembangan Smart City

6 Program Pengelolaan Informasi dan Statistik Kinerja Aparatur dan Birokrasi

6,1 Promosi Publikasi dan Kemitraan Informasi

6,2 Pengelolaan Informasi dan Data Statistik



7 Program Peningkatan Komunikasi Publik Kinerja Aparatur dan Birokrasi

7,1 Kehumasan dan Pelayanan Informasi

7,2 Pengelolaan Keluhan dan Aduan

8 Program Peningkatan Pelayanan Persandian Kinerja Aparatur dan Birokrasi

8,1 Operasional Persandian dan Telekomunikasi



8,2 Pengembangan Persandian dan Telekomunikasi

8,3
Pengawasan dan Pengendalian Komunikasi dan 
Informatika



4 5

Layanan informasi publik meningkat 

Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian

Dinas Kominfosandi

Dinas Kominfosandi

Layanan Informasi Publik Meningkat

Dinas Kominfosandi

Dinas Kominfosandi

Layanan Informasi Publik Meningkat

Sasaran OPD Lokasi



Layanan Informasi Publik Meningkat

Dinas Kominfosandi

Layanan Informasi Publik Meningkat

Dinas Kominfosandi

Layanan Informasi Publik Meningkat

Dinas Kominfosandi

Dinas Kominfosandi



Layanan Informasi Publik Meningkat

Dinas Kominfosandi

Dinas Kominfosandi

Keamanan informasi meningkat 

Dinas Kominfosandi



Dinas Kominfosandi

Dinas Kominfosandi



Tolok Ukur Target Tolok Ukur

6 7 8

Prosentase kelancaran administrasi, keuangan dan 
operasional perkantoran 100%

Laporan hasil koordinasi dan konsultasi keluar daerah

Makan minum yang tersedia

Materai 3000 yang tersedia

Materai 6000 yang tersedia

Frekwensi sewa mesin foto kopi

STNK roda 2 yang diperpanjang izinnya

STNK roda 4 yang diperpanjang izinnya

Bahan dan peralatan kebersihan yang tersedia

Jasa Kebersihan Kantor

Frekwensi perbaikan peralatan kerja

Alat tulis kantor yang tersedia

Jasa Penggandaan

Penjilidan

Percetakan

Komponen instalasi listrik/penerangan bangunan kantor 
yang tersedia

Komponen peralatan dan perlengkapan kantor tersedia

Bahan bacaan/surat kabar dan peraturan perundangan 
yang tersedia

Pemeliharaan taman

Dokumen administrasi penatausahaan keuangan yang 
tersusun (SPP, SPM, SPJ dan Laporan Akuntansi

Dokumen administrasi kepegawaian yang terkelola

Jasa tenaga bantuan /tenaga teknis

Prosentase sarana dan prasarana aparatur yang 
memadai 100%

Jasa Pemeliharaan gedung kantor

Pemeliharaan rutin kendaraan roda 4

Pemeliharaan rutin kendaraan roda 2

Prosentase peningkatan kapasitas sumber daya 
aparatur 100%

Frekwensi pendidikan dan pelatihan formal

Rumusan Rencana Program dan Kegiatan Perangkat Daerah Tahun 2019
Kota Yogyakarta

Hasil Program Keluaran Kegiatan

Indikator Kinerja



Prosentase peningkatan capaian kinerja dan 
keuangan 100%

Dokumen perencanaan , pengendalian dan 
penganggaran : Renstra, Renja, RKA, RKT, DPA , 
RKPA, DPPA, Perkin yang tersusun

Laporan Kinerja SKPD : LKIP, Laporan Keuangan dan 
fisik, SKM, SPIP

Dokumen SKM

Persentase aplikasi teknologi informasi yang 
dibangununtuk layanan publik 69,43

E-gov yang terkelola

Perawatan dan perbaikan perangkat lunak dan aplikasi

Kelancaran Operasional Perangkat Keras dan 
Jaringan TI 115 Unit Kerja/OPD

Kelancaran Operasional Koneksi Jaringan Informasi 126 Lokasi

Perawatan dan Perbaikan Perangkat Keras dan Jaringan 
TI

Jasa Koneksi Internet Balaikota

Jasa Sewa Koneksi TV Kabel

Pengadaan Belanja Modal Hardware Pendukung 
Aplikasi E-Gov

Pengadaan CCTV

Pengadaan Perangkat Free Hotspot

Pengadaan Licency Perangkat TI

Pengadaan Layanan Virtual Server Privat (VPS)

Pembangunan Jaringan Optik Luar Komplek Balaikota

Pembangunan Sistem Layanan Publik

Implementasi dan sosialisasi aplikasi smart city

Perangkat lunak/aplikasi yang terintegrasikan

Laporan evaluasi pelaksanaan aplikasi Egoverment

Pelayanan Call Center

Prosentase pemanfaatan data untuk perencanaan 
pembangunan 100%

Pameran Sekaten

Penerbitan media pemerintah

Pengelolaan Website jogjakota.go.id

Pengelolaan Kelompok Informasi Masyarakat (KIM)

Sosialisasi Kebijakan Pemkot Melalui Media Radio

Sosialisasi Kebijakan Pemkot Melalui Media Televisi

Sosialisasi Kebijakan Pemkot Melalui Media Luar Ruang

Sosialisasi Kebijakan Pemkot melalui pertunra

Dokumentasi kegiatan pemerintah Kota Yogyakarta

Buku Kota Yogyakarta dalam Angka 2019



Buku saku Kota Yogyakarta dalam angka 2019

Buku Kecamatan dalam Angka 2019

Buku PDRB Kota Yogyakarta menurut Lapangan Usaha 
2018

Buku Analisis PDRB Kota Yogyakarta menurut 
penggunaan 2018

Buku PDRB Kecamatan Kota Yogyakarta Tahun 2018

Buku ICOR sektoral Kota Yogyakarta 2018

Buku INdeks Kesejahteraan Rakyat 2018

Buku Indeks Pembangunan Manusia (IPM) Kota 
Yogyakarta 2018

Buku Gini Ratio Kota Yogyakarta Tahun 2018

Prosentase tindak lanjut aduan pertanyaan, usul 
saran dan informasi masyarakat dalam tempo 2x24 
jam 95%

Penkajian Berita

Deseminasi Perwal/Perda

Deseminasi LPPD Akhir Tahun 2018

Sosialisasi APBD 2019

Sosialisasi Hasil Audit BPK Tahun 2018

Sosialisasi melaui Iklan Layanan Masyarakat (ILM)

Kerjasama penulisan

Advertorial

Ucapan selamat

Jumpa Pers Wartawan

Peliputan wartawan

Kerjasam penulisan di media online

Pengelolaan Unit Pelayanan Informasi dan Keluhan 
(UPIK)

Pengeloaan Pejabat Pengelolaan Informasi dan 
Dokumentasi (PPID)

Dialog Interaktif Walikota Menyapa

Deseminasi PPID

Pelaksanaan PPID Award

Prosentase Perangkat daerah yang melaksanakan 
prosedur pengamanan informasi 28%

Pengamanan sinyal Frekwensi

Pemeliharaan peralalatan Persandian

Perawatan dan perbaikan perangkat telekomunikasi

Pembayaran Pajak Komunikasi radio (HT)

Pembangunan Menara Radio Komunikasi Pemkot 
Yogyakarta



Jaring Komunikasi sandi internal Pemerintah Kota 
Yogyakarta

Forum Komunikasi Persandian Daerah se DIY

Perpanjangan lisensi alat pemindai TI

Kajian Manajemen Risiko (Risk Mangement)

Pengadaan Peralatan Sandi

Laporan Penyelengaraan pengawasan dan pengendalian 
komunikasi dan informatika

Peninjauan lapangan pengawasan menara 
telekomunikasi dan fiber optik

Total



Target Tolok Ukur Target

9 10 11 12 13

Dukungan terhadap kelancaran adminstrasi keuangan 
dan operasional perkantoran 100% 1.247.188.192 1.370.170.000

47 kali
Dukungan terhadap kelancaran adminstrasi keuangan 
dan operasional perkantoran 100% 500.676.000 550.000.000

115 kali

340 buah
Dukungan terhadap kelancaran administrasi keuangan 
dan operasional perkantoran 100% 620.154.776 682.170.000

290 buah

12 bulan

21 unit

4 Unit

13 jenis

12 bulan

46 kali

109 jenis

60000 lembar

230 buku

5 jenis

11 jenis

38 jenis

3 jenis

12 bulan

4 jenis
Dukungan terhadap kelancaran administrasi keuangan 
dan operasional perkantoran 100% 126.357.416 138.000.000

49 orang

5 orang

259.041.000 280.000.000

2 Unit

Dukungan terhadap peningkatan sarana dan prasarana 
aparatur yang mendukung kelancaran tugas dan fungsi 
OPD 100% 115.000.000 126.000.000

4 unit 144.041.000 154.000.000

21 unit

Meningkatnya kapasitas sumber daya aparatur 100% 87.000.000 95.700.000

15 orang

Pagu Indikatif PrakiraanMajuHasil Kegiatan



4.860.000 5.300.000

9 jenis Tersedianya dokumen perencanaan dan penganggaran 100% 4.860.000 5.300.000

4 jenis Nilai akuntabilitas kinerja SKPD B

1 Dokumen Nilai SKM Diskominfosandi B

12.533.681.231 13.704.029.708

50 unit

10 paket

12 Bulan

7 Jenis

2 Lokasi

7 Jenis

10 Lokasi

24 Lokasi

4 Jenis

3 Unit

14 Lokasi

7 Aplikasi 570.719.463 627.791.000

45 kelurahan

2 aplikasi

10 Aplikasi

1 Dokumen

2.164.349.002 2.380.783.000

1 kali 1.971.213.352 2.168.334.000

16 kali

12 bulan

12 bulan

1487 kali

499 kali

425 kali

3 kali

12 kali

1 dokumen 193.135.650 212.449.000



1 dokumen

1 dokumen

1 dokumen

1 dokumen

1 dokumen

1 dokumen

1 dokumen

1 dokumen

1 dokumen

1.356.588.530 1.487.000.000

1 tahun
terlaksanannya pengelolaan sub domain 
kliping.jogjakota.go.id 100% 1.043.579.324 1.143.000.000

2 kali Tersampaikannya perda/perwal

2 kali Tersampaikannya LPPD akhir Tahun 2018

2 kali Tersosialisanya APBD 2019

1 kali tersosialisasinya Hasil Audit BPK Tahun 2018

4 kali terosialisasinya Iklan Layanan Masyarakat (ILM)

101 kali Tersampaikannya program pemerintah kota Yogyakarta

1 kali Tersampaikannya program pemerintah kota Yogyakarta

18 kali Termuatnya iklan ucapan selamat

44 kali Tersosialisasikannya program pemerintah

55 kali Tersosialisasikannya program pemerintah

33 kali Tersosialisasikannya program pemerintah

12 bulan 313.009.206 344.000.000

12 bulan

342 kali

6 kali

1 kali

meningkatkan kesadaran pengamanan informasi pada 
Perangkat Daerah 20 PD 2.295.299.287 2.522.635.500

11 bulan
Meningkatkan Kelancaran dan kemanan arus 
komunikasi 11 bulan 1.510.000.000 1.660.000.000

30 unit
Meningkatkan kelancaran penggunaan peralatan sandi 
dan alat pendukung utama persandian 30 unit

12 bulan
Meningkatkan kelancaran penggunaan peralatan 
telekomunikasi 12 bulan

2 unit
Menjamin ketersediaan sarana media komunikasi 
melalui pita frekuensi untuk radio komunikasi 2 frekuensi

1 unit
Menjamin ketersediaan sarana media komunikasi dan 
kelancaran komunikasi Pemkot



58 JKS
Tergelarnya Jaring Komunikasi Sandi Internal Pemkot 
Yogyakarta 58 JKS 563.305.131 619.635.500

1 kali
Terselenggaranya Forum Komunikasi Persandian 
Daerah se-DIY 1 kali

1 tahun Alat Pemindai Teknologi TI tetap bisa digunakan 1 tahun

1 dokumen Mempunyai Pedoman tentang Manajemen Risiko 1 dokumen

1 set Pelayanan Pengamanan Informasi 5 Lokasi VIP

1 dokumen
Presentase meningkatnya ketertiban penyelenggaraan 
komunikasi dan informatika 3 jenis usaha 221.994.156 243.000.000

12 bulan

19.948.007.242 21.845.618.208



14 15

lanjutan Dinas Komunikasi, Informatika dan Persandian

Lanjutan Dinas Kominfosandi

Lanjutan Dinas Kominfosandi

Lanjutan Sekreatariat

JenisKegiatan Penanggung-jawab



Lanjutan Dinas Kominfosandi

Lanjutan Dinas Kominfosandi

Lanjutan Dinas Kominfosandi

Lanjutan Dinas Kominfosandi



Lanjutan Dinas Kominfosandi

Lanjutan Dinas Kominfosandi

Lanjutan Dinas Kominfosandi



Lanjutan Dinas Kominfosandi

Lanjutan Dinas Kominfosandi


